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Installer votre kit AirConform en 5 étapes

Votre kit AirConform s'installe en 5 étapes, sans outil et sans logiciel : la passerelle est déjà configurée, les

capteurs envoient leurs mesures tout seuls. Comptez une dizaine de minutes, puis une trentaine de minutes

avant de voir les premières données.

Version à imprimer ? Télécharger le guide d'installation rapide (PDF, format A4, 9 pages).

Avant de commencer : dans la boîte

Capteur QAI 9-en-1nombre selon votre offre | Passerelle 4G× 1 Alimentation(s)selon le kit | Carte de démarrage×
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Vous aurez besoin de :

? du réseau mobile (4G) à l'endroit où sera posée la passerelle ;

? une prise secteur pour la passerelle ;

? un smartphone ou un ordinateur.

Étape 1 ? Brancher la passerelle

? Branchez la passerelle sur une prise secteur.

? Attendez quelques minutes : elle est déjà configurée et se connecte seule en 4G.

Pas de réseau mobile ? La passerelle doit capter le réseau mobile. Si ce n'est pas le cas à cet endroit, une

passerelle Ethernet ou Wi-Fi doit être installée à la place : appelez le 01 77 75 54 00.

Étape 2 ? Alimenter les capteurs

? 4 piles AA : autonomie d'environ 2 ans ;

? ou câble USB branché sur le secteur.

Une fois alimentés, les capteurs envoient leurs mesures seuls, par l'intermédiaire de la passerelle. Il n'y a rien à

appairer.

Étape 3 ? Placer chaque capteur

? À hauteur des occupants, entre 1,0 et 1,5 m du sol ;

? un capteur par pièce surveillée, dans la zone occupée, plutôt vers le centre de la pièce.

Emplacements à éviter

Radiateur, source de chaleur | Fenêtre exposée au soleil Bouche de ventilation, courant d'air | Derrière un

meuble, dans une armoire

Évitez aussi les coins isolés de la pièce : la mesure n'y est pas représentative de l'air que respirent les occupants.

Étape 4 ? Activer votre espace

? Ouvrez l'email Aquatycia reçu à l'expédition de votre kit.

guides.aquatycia.fr ? Aquatycia SAS Page 1



AQUATYCIA Centre d'aide Téléchargé le 08/10/2026

? Cliquez sur le lien ou scannez le QR code. Aucun identifiant à saisir.

Pas d'email ? Vérifiez vos courriers indésirables, puis appelez le 01 77 75 54 00.

Étape 5 ? Vérifier les mesures

? Les premières données apparaissent dans votre espace client sous 30 minutes après la mise sous

tension.

? Ensuite, une mesure arrive automatiquement toutes les 5 à 15 minutes.

Besoin d'aide ?

Notre équipe répond du lundi au vendredi, de 8 h à 18 h, au 01 77 75 54 00 ou à contact@aquatycia.fr.

Pour aller plus loin

? Placer vos capteurs sur le plan du bâtiment

? Découvrir votre espace client QAI

? Lire votre rapport et l'indice ICONE
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